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PROTOCOLO PADRAO - ORGAOS DO PODER EXECUTIVO

PLANO DE CONTENCAO DA DISSEMINACAO DO CORONAVIRUS

1. PALAVRA DO SECRETARIO

A ATITUDE DE CADA PESSOA E FUNDAMENTAL
Caros colegas gestores,

A pandemia causada pelo novocoronavirus nos inseriu em um contexto social e
econémico totalmente novo e inesperado, seus efeitos somente serdo superados quando surgir
uma vacina eficaz. Até I, precisamos aprender a conviver com essa nova realidade, mas tendo
0 cuidado e a responsabilidade de adotar todas as medidas necessarias a quebra da cadeia de
transmissdo do novo coronavirus.

Com a perspectiva de retorno de diversas atividades, hoje paralisadas em fungdo do
isolamento social, precisamos nos preparar para promover uma nova cultura de trabalho em
ambiente controlado, de modo a minimizar os riscos de contamina¢do. Para isso é fundamental
a ATITUDE PREVENTIVA DE CADA PESSOA.

Por isso alem de adotarmos as providéncias administrativas pertinentes a prevencao,
temos que nos convencer e convencer a cada servidor(a), assim como aos cidaddos que
recorrem ao servico publico, que s6 com a participacédo efetiva de todos seré possivel retomar o
trabalho e a0 mesmo tempo evitar o contagio.

Apresentamos abaixo 0s parametros que norteardo o funcionamento dos 6rgdos do
Poder Executivo e todos os seus programas enquanto perdurar o Estado de Calamidade
resultante da COVID-19. Trata-se de relacdo de providéncias elaboradas a partir de nossa
experiéncia e também embasadas nas orientagdes constantes na Recomendagdo Técnica n° 15
da Divisdo de Vigilancia Sanitaria, da Secretaria de Salde do Estado do Piaui (Sesapi).
Naturalmente cada gestor, considerando as particularidades do 6rgdo e a natureza de suas
atividades, assim como o seu quadro de pessoal, fard as adaptacGes e alteracdes que julgar
necessarias ao melhor desempenho de suas atribui¢des num contexto de combate a pandemia.

Obviamente, entendo que nada disso dard resultado sem o compromisso e a
participacao efetiva de cada pessoa que integra as diversas equipes de nossos 0rgaos. Em razdo
do seu alto poder de transmissdo, 0 novo coronavirus coloca a todos n6s no mesmo barco. Ou
cada um de nés adota cuidados preventivos, e todos juntos nos cuidamos, ou ndo teremos
sucesso em nossa misséo: aumentar o ritmo de trabalho, evitando a contaminagéo.

Peco as todas as pessoas que se envolvam proativamente. Juntos, somos mais fortes!
Vamos em frente e vamos vencer.

Merlong Solano Nogueira
Secretario de Estado da Administragéo e Previdéncia
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2. INTRODUCAO

Em meio a pandemia ocasionada pelo novo coronavirus (COVID-19), que possui grau de
disseminacdo e contagio nunca antes vivenciado, o Estado teve que buscar formas de
adequacdo na prestacdo dos seus servigos para dar continuidade aos essenciais, de modo a néo
prejudicar a eficacia e qualidade, com o intuito principal de proteger a integridade e saude do
seu servidor.

Para uma ampliacdo gradual e segura dos servicos publicos estaduais, € essencial a ado¢do
de medidas necessarias e responsaveis para a protecdo dos servidores e das pessoas que
recorrem ao servico publico, com o desenvolvimento de a¢des voltadas a manutencdo da saude
publica. Isso exige mobilizacdo, solidariedade e compromisso coletivo no combate a pandemia.

Seguindo os preceitos basicos da Organizacdo Mundial de Saude (OMS), dos 6rgdos de
saude, vigilancia sanitaria e as determinacdes legais do Governo do Estado do Piaui, a
Secretaria de Administracdo e Previdéncia do Estado do Piaui - SEADPREV apresenta o
Plano de Retorno as atividades do Servi¢o Publico, conforme Protocolo apresentado abaixo.

3. MEDIDAS PARA EVITAR O CONTAGIO PELO CORONAVIRUS

O funcionamento do servico publico, no momento em que a pandemia ainda esta ativa por
meio da circulagdo do novo coronavirus, exige a adocdo de uma ampla variedade de
providéncias e atitudes voltadas para a quebra da cadeia de transmissdo que se da
principalmente pelo contato entre as pessoas, pelo contato das pessoas com superficies e
objetos contaminados e por atitudes individuais que facilitam o contégio.

Dentre todas as providéncias que serdo a seguir relacionadas, quatro tém maior efetividade:
distanciamento fisico entre as pessoas; uso de méscara no ambiente de trabalho e onde mais
houver circulagdo de muitas pessoas; higienizacdo pessoal e do ambiente de trabalho e a
mudanca de habitos pessoais, dentre 0s quais destacam-se: evitar levar as méos a boca, nariz e
olhos.

3.1.PROVIDENCIAS

3.1.1. Manutencéo e aperfeicoamento de escalas de revezamento
- Cada diretoria deve apresentar aos superintendentes, e estes aos gestores, sua
avaliacdo e proposicdes sobre a melhor formar de ajustar este método & necessidade
de garantir a execucdo de suas atribuicdes.

3.1.2. Manutencéo do trabalho em casa, combinado com a escala de revezamento, no caso
das tarefas compativeis com este modelo.
- Cada diretoria deve apresentar aos superintendentes, e estes aos gestores, sua
avaliacdo e proposi¢coes sobre a melhor formar de ajustar este método a necessidade
de garantir a execucéo de suas atribuigdes.
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- Também é preciso indicar claramente 0 modelo de gestdo desta modalidade de
trabalho: atribuicdo de tarefas e afericdo de resultados.

3.1.3. Garantia de distanciamento minimo de 2 metros entre as pessoas;
- Distancia minima deve ser observada entre os proprios servidores e entre estes e
pessoas que demandam o servigo da Secretaria.
- Havendo necessidade, deverdo ser feitas mudancas na localizacdo de moveis, de
modo a garantir a distancia acima.

3.1.4. Uso obrigatério da mascara, conforme Decreto Estadual N° 18.947 de 22 de abril de
2020 e Recomendacdo Técnica SESAPI/DIVISA N° 013/2020;
- Trata-se de exigéncia indispensavel ao acesso de qualquer pessoa as dependéncias
dos 6rgdos estaduais e de todos 0s seus programas.
- Deste modo, o servico de controle de acesso deverd ser instruido para o
cumprimento integral desta exigéncia.

3.1.5. Utilizacdo de canais de agendamento de horario para atendimento ao publico, com o
objetivo de evitar aglomeragédo de pessoas.
- Neste caso é preciso avaliar, de modo objetivo, se as pessoas tém acesso aos
canais instituidos, pois a prioridade € fazer o servi¢o chegar a todas as pessoas que
dele necessitam.

3.1.6. Controle de acesso as dependéncias dos 6rgdos em todo o Estado:
- organizacao de filas, com a marcacéo de distancia de 2 metros entre as pessoas;
- distribuicédo de senhas
- definicdo do nimero maximo de pessoas que pode acessar de cada vez, levando
em conta o tamanho do espaco interno de modo a garantir o distanciamento minimo
adotado: 2 metros.

3.1.7. Substituicdo, sempre que possivel, do atendimento presencial pelo atendimento a
distdncia por meio da intermediacdo tecnoldgica: telefones, sites e aplicativos;
tendo o cuidado de avaliar a efetividade do modelo adotado considerando a natureza
do servico e as condigOes de acesso pelos cidad&os.

- Qualquer seja 0 meio e o0 método, o indispensavel € que o servico chegue e resolva
o problema de quem precisa do Servigo Publico.

3.1.8. Instalacdo de divisorias e/ou faixas de sinalizacdo para promover o distanciamento
seguro entre servidores e publico, quando ndo for possivel o atendimento remoto;

3.1.9. Medicéao de temperatura (termdmetro) de todos que ingressem nas dependéncias dos
Orgaos estaduais;

3.1.10. Priorizacao de reunides por videoconferéncia e garantia do distanciamento minimo
entre as pessoas nas reunides presenciais indispensaveis.
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3.1.11. Suspencao da realizagdo de eventos coletivos nas dependéncias dosorgaos, que nao
sejam imprescindiveis ao funcionamento das atividades;

3.1.12. Disponibilizacdo de dispensadores com alcool 70%em todos os acessos, salas e
corredores do Orgéo e suas dependéncias;

3.1.13. Disponibilizacdo de dispensadores com sabdo liquido e toalhas de papel em todos
0s banheiros e onde julgar necessario;

3.1.14. Manutencdo, sempre que possivel, das portas e janelas abertas para melhor
ventilagéo e circulagéo do ar;

3.1.15. Garantia de rotina de limpeza, em todas as dependéncias, incluindo areas externas
(limpezas de escadas, corrimdo, guarda copo, bebedouros, elevadores, balcdo de
informag@es, mesas, areas de descartes de lixo, sanitarios e outros);

3.1.16. Suspencdo de viagens ndo essenciais ao funcionamento das atividades;

3.1.17. Realizacdo de limpeza e conservacao das centrais de ar;

3.1.18. Recolhimento de revistas, jornais e outros itens que possam ser vetores de
transmissao.

3.1.19. Restricdo ao uso do elevador, que devera transportar uma pessoa por vez; excecao
para o transporte de duas pessoas por vez serd admitida no caso de familiares que
moram na mesma casa.

3.1.20. Higienizacdo frequente dos veiculos a disposicdo do seu setor. E recomendado o
uso de solu¢do com 500 ml de agua e 1 colher de sopa de sabao liquido ou solucao
clorada 0,5% a 1% ou alcool 70%;

4. ORIENTACOES AOS SERVIDORES SOBRE O COMPORTAMENTO NA
ROTINA DO TRABALHO

Nenhum plano de quebra da cadeia de transmissdo do novo coronavirus sera efetivo sem a
participagdo decidida e consciente de todas as pessoas que realizam o servico publico,
abarcando desde o pessoal da limpeza até o gestor da pasta.

Por isso € indispensavel a realizacdo de permanente trabalho de sensibilizacdo e de
disponibilizagdo de informagGes tecnicamente embasadas com o fim de implantar e observar
rotina segura de procedimentos a serem adotadas por todas as pessoas.
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4.1 PROVIDENCIAS:

4.1.1. Promocao de alertas visuais sobre higiene e prevengdo a COVID-19, tanto para 0s
servidores quanto para o publico, de forma a estimular e propagar a importancia da
utilizacdo de mascaras e da desinfec¢do das maos com alcool 70% e a lavagem com
agua e sabdo, sempre que possivel, do ndo compartilhamento de objetos de uso
pessoal e de trabalho e outros;

4.1.2. Incentivo a higienizacdo constante de todos os utensilios, maquinas e equipamentos
de uso manual, antes e durante a execucéo dos trabalhos;

4.1.3. Adocdo da higienizacdo de instrumentos de trabalho, como telefones, canetas e
computadores, sempre que seja necessario compartilha-los. Objetos de uso pessoal,
como copos, talheres, maquiagem e outros nao devem ser compartilhados;

4.1.4. Incentivo ao uso de meios digitais de comunicacdo e trabalho (e-mail, mensagens,
SEl, etc.), evitando tanto quanto possivel do uso de papel, pois 0s mesmos sdo
vetores de transmissdo da doenca.

4.1.5. Socializagdo de informagdes sobre o uso correto da mascara, nos termos do
ANEXO I.

4.1.6. Orientagdo as equipes de limpeza no sentido de ndo usar vassouras, pois favorecem
a dispersdo de microrganismos. Deve ser adotada a varredura imida com esfregdo
ou rodo e panos de limpeza de pisos;

4.1.7. Orientacdo aos funcionarios da limpeza para usar mascaras, luvas e calcados
fechados durante a execucdo das atividades;

4.1.8. Orientacdo aos funcionarios do servi¢co de copa para usar mascaras, luvas, gorros e
aventais, além de manter rigorosa higiene das méos no preparo de alimentos;

4.1.9. Instalacdo de divisorias e/ou faixas de sinalizacdo para promover o distanciamento
seguro entre servidores e publico, quando néo for possivel o atendimento remoto;

5. PROVIDENCIAS A SEREM ADOTADAS EM SITUAGCAO DE
CONFIRMACAO DE CONTAMINACAO DE SERVIDOR(A) COM A COVID
19

5.1. “Afastar das atividades presenciais por 14 dias, ou mais, na persisténcia de sinais ou
sintomas de sindrome gripais, como tosse e febre e/ou sintomas respiratorios (tosse
seca, dor de garganta, mialgia, cefaleia e prostracdo, dificuldade para respirar e
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batimento das asas nasais), 0s quais deverdo retornar somente ap6s o término dos
sintomas. No caso do trabalhador com teste negativo é possivel retornar ao trabalho
antes de 14 dias, desde que atendido as seguintes condic¢@es: sem febre ha 3 (trés) dias e
sem sintomas respiratorios ha 7 (sete) dias.” (RECOMENDACAO TECNICA N°
015/2020, da DIVISA/SESAPI)

5.2. Solicitar formalmente que o servidor procure os servicos de satde: UBS, UPA ou que
recorra ao Aplicativo mantido pela SESAPI: Monitora COVID-19 por meio do link
https://play.google.com/store/apps/details?id=br.com.novetech.monitoracorona

5.3. Acompanhar a evolugdo do quadro de salde do servidor no sentido de apoia-lo e
também de providenciar seu retorno ao trabalho ap6s o fim dos sintomas.

6. PROVIDENCIAS A SEREM ADOTADAS EM SITUACAO DE SERVIDOR(A)
COM SINTOMAS DE COVID OU SINDROME GRIPAL

6.1. “Afastar das atividades presenciais por 14 dias, ou mais, na persisténcia de sinais ou
sintomas de sindrome gripais, como tosse e febre e/ou sintomas respiratorios (tosse
seca, dor de garganta, mialgia, cefaleia e prostracdo, dificuldade para respirar e
batimento das asas nasais), 0s quais deverdo retornar somente ap0s o término dos
sintomas. No caso do trabalhador com teste negativo € possivel retornar ao trabalho
antes de 14 dias, desde que atendido as seguintes condi¢des: sem febre ha 3 (trés) dias e
sem sintomas respiratorios ha 7 (sete) dias.” (RECOMENDACAO TECNICA N°
015/2020, da DIVISA/SESAPI)

6.2. Solicitar formalmente que o servidor procure 0s servi¢os de saude: UBS, UPA ou que
recorra ao Aplicativo mantido pela SESAPI: Monitora COVID-19 por meio do link
https://play.google.com/store/apps/details?id=br.com.novetech.monitoracorona

6.3. Acompanhar a evolugdo do quadro de saude do servidor no sentido de apoia-lo e
também de providenciar seu retorno ao trabalho ap6s o fim dos sintomas.

7. PROVIDENCIAS A SEREM ADOTADAS EM SITUACAO DE CONTATO DE
SERVIDOR COM PESSOA QUE EM SEGUIDA TESTOU POSITIVO PARA A
COVID 19

7.1. “Quarentena (isolamento domiciliar de 7 dias) ao detectar contato proximo* com outro
trabalhador ou pessoa que tenha adquirido a COVID-19, conforme avaliacdo caso a
caso;

*Conforme OMS o0 contato préximo ocorre em situacdo que a pessoa esteja sem
mascara, a menos de 1,5 de distancia da outra e pelo menos com 15 minutos de


https://play.google.com/store/apps/details?id=br.com.novetech.monitoracorona
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exposi¢do, desrespeitando as recomendagdes sanitarias.” (RECOMENDACAO
TECNICA N° 015/2020, da DIVISA/SESAPI)

8. PROVIDENCIAS A SEREM ADOTADOS EM RELACAO A SERVIDORES DE
GRUPOS DE RISCO

8.1. De acordo com a Recomendacdo Técnica n® 15/2020 da DIVISA/SESAPI) “Devem
permanecer em casa e realizar servi¢o em regime de home office;”

8.2. Grupo de Risco: “Idade igual ou superior a 60 anos; Cardiopatias graves ou
descompensados (insuficiéncia cardiaca, cardiopatia isquémica); Pneumopatias graves
ou descompensados (asma moderada/grave, DPOC); Doencas renais crbénicas em
estagio avancado (graus 3, 4 e 5); Diabetes mellitus, conforme juizo clinico; Doencas
cromossémicas com estado de fragilidade imunoldgica; Gestacdo e Puerperio; Pessoas
com deficiéncias e cognitivas fisicas; Estados de imunocomprometimento, devido ao
uso de medicamentos ou doencas, incluindo os portadores de HIV/Aids e neoplasias;
Doencas neuroldgicas.de acordo com o Ministério da Salude). (Recomendacdo Técnica
n°® 15/2020 da DIVISA/SESAPI)

8.3. O retorno ao trabalho presencial levard em consideracdo a evolugdo de indicadores
relacionados a evolucdo da COVID-19 sera escalonado por faixa etaria, conforme
exposto abaixo:

> Pessoal de 60 a 64 anos retornard mediante a comprovacdo dos seguintes
indicadores:

a) Garantia de que o seu 6rgdo esta integrado e executando as medidas de combate
ao coronavirus, constantes neste Protocolo, especialmente no que respeita ao
uso universal da mascara, ao distanciamento entre as pessoas e a higienizacao
do ambiente.

b) Taxa de leitos clinicos livres igual ou superior a 30% do total de leitos clinicos;

c) Taxade leitos de UTI livres igual ou superior a 30% do total de leitos clinicos;

d) O indicador “a” sera atestado pelo gestor do 6rgdo ao qual o servidor ¢ lotado.

e) Os indicadores ‘b” e “c” serdo atestados pelo gestor de cada 6rgdo com base nos
dados publicados pela SESAPI no site coronavirus.pi.gov

> Pessoal de mais de 64 anos a 66 anos retornara mediante a comprovacao dos
seguintes indicadores:
a) Garantia de que o seu 6rgdo estd integrado e executando as medidas de
combate ao coronavirus, constantes neste Protocolo, especialmente no que
respeita ao uso universal da méscara, aos distanciamento entre as pessoas e a
higienizacdo do ambiente.
b) Taxa de leitos clinicos livres igual ou superior a 40% do total de leitos
clinicos;
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c) Taxa de leitos de UTI livres igual ou superior a 40% do total de leitos
clinicos;
d) O indicador “a” sera atestado pelo gestor do orgdos ao qual o servidor é
lotado.
e) Osindicadores ‘b” e “c” serdo atestados pelo gestor de cada 6rgdo com base
nos dados publicados pela SESAPI no site coronavirus.pi.gov

> Pessoal com mais de 66 anos retornara mediante a comprovacdo dos seguintes
indicadores:
f) Garantia de que o seu drgdo esta integrado e executando as medidas de
combate ao coronavirus, constantes neste Protocolo, especialmente no que
respeita ao uso universal da mascara, aos distanciamento entre as pessoas e a
higienizagdo do ambiente.
g) Taxa de leitos clinicos livres igual ou superior a 50% do total de leitos

clinicos;

h) Taxa de leitos de UTI livres igual ou superior a 50% do total de leitos
clinicos;

i) O indicador “a” sera atestado pelo gestor do 6rgdos ao qual o servidor ¢é
lotado.

j) Osindicadores ‘b” e “c” serdo atestados pelo gestor de cada 6érgdo com base
nos dados publicados pela SESAPI no site coronavirus.pi.gov

8.4. Em caso de necessidade indispensavel da presenca de servidor portador de doenca
cronica, classificada como de risco, deve ser priorizado trabalho interno, em local
reservado, arejado (manter janelas abertas, ar-condicionado higienizado ao fim de cada
turno de trabalho); (Recomendacéo Técnica n® 15/2020 da DIVISA/SESAPI)
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ANEXO |
MASCARAS

Além de exigir o uso de mascara por todas as pessoas que ingressem nas dependéncias
do 6rgdo, é importante disponibilizar orientagdes sobre 0 seu uso correto:

e Antes de colocar a mascara, higienize as maos e certifique-se de que ela esta limpa e
sem ruptura;

e A maéscara deve cobrir totalmente a boca e 0 nariz, sem deixar espacos nas laterais;

e Verifique se a mascara esta confortavel e com espaco para a respiracao;

e Use maéscaras de tecido, de preferéncia 100% algoddo, produzidas conforme
recomendacBes do Ministério da Salde (Nota Informativa n° 3/2020-
CGGAP/DESF/SAPS/MS), e da Secretaria de Estado da Salde do Piaui (Decreto
18.947, de 22 de abril de 2020);

e A maéscara nunca deve ser compartilhada entre pessoas;

e O uso da méscara ndo dispensa os cuidados de higiene pessoal e a lavagem das maos;

e A mascara deve ser trocada a cada 3 (trés) horas no maximo, ou antes disso, se notar o
tecido Umido. Por isso, carregue consigo uma ou duas méascaras para a troca, lembrando
de acondiciona-las em um recipiente reservado e higienizado;

e De preferéncia, use apoio entre as orelhas e os elasticos da mascara para evitar edemas
e machucados;

e Evite uso de batom ou base durante o uso da mascara;

e Nao toque na parte frontal da mascara;

e Articule bem as palavras, fale devagar, com clareza e objetividade. Nao hé necessidade
de gritar;

e Mantenha uma boa postura corporal, evitando as inclinagfes de cabeca e pescoco, a fim
de prevenir falta de ar ou mal estar;

e Para remover a mascara, pegue pelo elastico ao redor das orelhas, sem tocar a parte
frontal da mascara;

e Sua maéscara de tecido precisa ser lavada a cada uso. Lave-a com agua corrente e sabao
neutro, separada de outras roupas, depois coloque-a de molho em solucéo de 4gua com
agua sanitaria por 20 a 30 minutos (diluir 2 colheres de sopa de agua sanitaria em 1 litro
de agua). Enxague-a bem em agua corrente, sem torcer para ndo danificar o tecido, e
deixe-a secar. Depois de secas e passadas, guarde sua mascara em um recipiente
fechado;

e Mascaras de TNT séo descartaveis e, portanto, ndo devem ser lavadas;

e Mesmo de mascara, mantenha distancia minima de 2 metros de outra pessoa.



